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Réf. SAP-QM · SAP · SAP & ERP · Formation certifiante

DURÉE

5 jours
NIVEAU

Intermédiaire
MODALITÉS

Présentiel · Live · Intra
VOUCHER EXAMEN

Inclus

Présentation

La formation SAP Quality Management (QM) couvre la gestion de la qualité intégrée aux processus logistiques de SAP
S/4HANA. Elle prépare les consultants et responsables qualité à mettre en place la planification qualité, les contrôles, les avis
qualité et les certificats sur l'ensemble du cycle.

Objectifs pédagogiques

Configurer les données de base qualité (plans, caractéristiques, catalogues)

Mettre en œuvre la planification et les plans de contrôle

Gérer les lots de contrôle et la saisie des résultats

Traiter les décisions d'emploi et les avis qualité

Piloter la qualité en approvisionnement, production et vente

Éditer les certificats qualité et exploiter les indicateurs

Programme détaillé

1. Module 1 — Fondamentaux et données de base

Vue d'ensemble de SAP QM

Caractéristiques et méthodes de contrôle

Plans de contrôle et spécifications

Catalogues et codes qualité

2. Module 2 — Contrôle qualité

Création des lots de contrôle

Prélèvement et échantillonnage

Saisie des résultats

Décision d'emploi

3. Module 3 — Qualité en approvisionnement

Contrôle à la réception

Blocage et qualité fournisseur

Certificats d'entrée

Évaluation des fournisseurs



4. Module 4 — Qualité en production et vente

Contrôle en cours de fabrication

Contrôle final

Certificats qualité à l'expédition

Intégration avec PP et SD

5. Module 5 — Gestion des non-conformités

Avis qualité (notifications)

Actions correctives et préventives

Coûts de non-qualité

Suivi et clôture

6. Module 6 — Reporting et personnalisation

Indicateurs et tableaux de bord qualité

Systèmes d'information QM

Customizing des processus

Intégration MM/PP/SD

Prérequis

Une connaissance des processus qualité de l'entreprise et
des notions de base SAP (navigation, logistique) sont
recommandées.

Public visé

Consultants SAP QM, responsables et ingénieurs qualité,
key users assurance qualité, auditeurs qualité et chefs de
projet ERP.

Ce qui est inclus

Support de cours officiel SAP

Accès à un système SAP S/4HANA pour les travaux pratiques

Voucher d'examen de certification SAP

Attestation de réussite

Pauses-café, déjeuner et formateur consultant SAP certifié

Certification

Certification SAP associée au module Quality Management S/4HANA : examen en ligne d'environ 80 questions à choix
multiples, durée approximative de 3 heures, via SAP Certification / Pearson VUE. Advancia Training est centre d'examen
agréé Pearson VUE / PSI.

1 900 DT HT  / participant — tarif inter-entreprise · financement CNFCPP possible
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